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¿Por qué Reinosa
necesita un 
Plan Estratégico?





Plan 
Estratégico 
de ciudad

Exige la medición de progresos durante 
su implementación para ofrecer 

resultados tangibles a la población

Es un instrumento para favorecer el desarrollo territorial 
y la transformación de la ciudad

Da respuesta a los desafíos y 
problemáticas del municipio

Pone en valor las potencialidades del 
territorio

Construye la visión compartida por 
instituciones, agentes sociales y económicos, 
y ciudadanía local sobre la ciudad

Define objetivos concretos a 
alcanzar y prioriza actuaciones

Permite alinear las políticas locales con 
las agendas globales y planes estatales

Supone un impulso a la acción política de los 
Ayuntamientos, que dejan de ser vistos como meros 

gestores de servicios

Definición
¿Por qué Reinosa necesita un Plan Estratégico?



¿Por qué Reinosa necesita un Plan Estratégico?
Ciudades con planificación estratégica analizadas

TAMAÑO PROXIMIDAD HORIZONTE PLAN

desde municipios 
de 27.000

habitantes (Eibar, 
Gipuzkoa) a grandes 
metrópolis (Londres, 

Reino Unido)

desde municipios a 
129 km de Reinosa 
(Castro-Urdiales) a 
ciudades lejanas a 

7.800km (Irving, 
Texas)

desde planes 
finalizados 

(Estrategia Málaga 
2020) a planes con 

vistas a 2040
(Castro-Urdiales)

13 ciudades analizadas
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¿Por qué Reinosa necesita un 
Plan Estratégico?
Hasta ahora en Reinosa no había ningún plan ni documento 
estratégico consensuado que orientase las políticas a desarrollar, 
más allá del programa electoral de cada grupo político. 

Por ello, desde el Ayuntamiento de Reinosa se ha decidido dotar a la 
ciudad de una herramienta, el Plan Estratégico Reinosa 2022 - 2032, 
que permita definir la Reinosa del futuro con el apoyo de toda la 
ciudadanía, y, al mismo tiempo, señalar el camino para alcanzar dicha 
visión.



¿Cómo se está elaborando el 
Plan Estratégico Reinosa 
2022 - 2032?



➢ Ejecución de un diagnóstico completo de la situación actual del municipio desde el punto de
vista económico, social y ambiental

➢ Identificación del modelo de municipio deseado (misión, visión y objetivos estratégicos) a
futuro

➢ Desarrollar un proceso de reflexión estratégica sobre las acciones, ejes y programas a través
del análisis de las principales tendencias de la actualidad (alineación fondos europeos,
Agenda Urbana Española), así como la participación ciudadana y del tejido empresarial

➢ Definición y priorización de proyectos y propuestas concretas, cuantificación y líneas de
financiación

➢ Definición de los principales indicadores para la realización del seguimiento, evaluación y
reformulación de las acciones estratégicas

¿Cómo se está elaborando el Plan Estratégico Reinosa 2022 - 2032?
Objetivos del Plan



Diagnóstico Visión Acción Seguimiento

1 2 3 4

Participación y comunicación

Fases de elaboración del Plan Estratégico Reinosa 2022 - 2032

¿Cómo 
estamos?

¿Cómo 
queremos 

estar?

¿Cómo lo 
vamos a 
lograr?

¿Cómo 
evaluamos 
los logros?

¿Cómo se está elaborando el Plan Estratégico Reinosa 2022 - 2032?



2022 2023

Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Ene

Fase 1 - Diagnóstico

Fase 2 - Visión

Fase 3 - Acción

Fase 4 - Gestión

12 meses

Plan de trabajo
¿Cómo se está elaborando el Plan Estratégico Reinosa 2022 - 2032?



Un proyecto de ciudad

Aprobaciones en el 
Pleno por 

unanimidad

Comisiones 
informativas 

periódicas con todos 
los grupos políticos

Presencia de los 
principales actores 
de la ciudad en las 

actividades 
participativas

¿Cómo se está elaborando el Plan Estratégico Reinosa 2022 - 2032?
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¿Qué actividades 
participativas hemos 
llevado a cabo?

Daniel Regueiro
Consultor del Plan Estratégico,
IdenCity Consulting



+600 
personas

¿Qué actividades participativas hemos llevado a cabo?

Plataforma 
digital

Entrevistas en 
profundidad

Talleres con 
niños/as

Talleres con 
jóvenes

Talleres con
personas mayores

Exposición:
VISIONES

Encuesta telefónica
muestral

Talleres DAFO – CAME 
con grupos de experto/as

Encuesta online –
calidad de vida

Encuesta online -
propuestas

Talleres de
acción

Taller de 
priorización



¿Qué actividades participativas hemos llevado a cabo?

Desde abril
de 2022

Toda la información 
sobre el proyecto de 
elaboración del Plan

Herramienta de 
participación ciudadana 

del Ayuntamiento

Acceso a toda la 
documentación del 

Plan

Plataforma digital Comunicación



¿Qué actividades participativas hemos llevado a cabo?

p a r t i c i p a  .  a y t o r e i n o s a .  c o m



¿Qué actividades participativas hemos llevado a cabo?

Entrevistas en profundidad

31 
entrevistas 
realizadas

Empresas,
grupos políticos, 

asociaciones, 
instituciones etc.

Abril – Mayo, 
2022

Video-
conferencias

Fase 1  - diagnóstico
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¿Qué actividades participativas hemos llevado a cabo?

Los niños exponen

185 
participantes

Mayo, 
2022

Cursos Alumnado

CEIP Alto 
Ebro

3º y 4ª 
primaria

85

Colegio 
Antares

1,º 2º y 3ª 
primaria

35

Colegio San 
José

3º y 4ª 
primaria

65

Fase 2  - visión



¿Qué actividades participativas hemos llevado a cabo?



¿Qué actividades participativas hemos llevado a cabo?

Los jóvenes también son alcaldes

154
participantes

Mayo, 
2022

Cursos Alumnado

IES 
Montesclaros 4 ESO y FP 107

Colegio 
Antares 4ª ESO 16

Colegio San 
José 1ª BACH 31

Fase 2  - visión



¿Qué actividades participativas hemos llevado a cabo?



¿Qué actividades participativas hemos llevado a cabo?

Los mayores hablan

40
participantes

Abril - mayo, 
2022

Usuarios

Centro I 
Residencia 20

Centro II 
Residencia 20

Fase 2  - visión



¿Qué actividades participativas hemos llevado a cabo?



¿Qué actividades participativas hemos llevado a cabo?

Exposición: VISIONES

Junio
2022

La Casona Dibujos de los niños, 
DAFOs de los jóvenes 

y relatos de los mayores 
+ fotografías históricas de Reinosa

Comunicación



¿Qué actividades participativas hemos llevado a cabo?



¿Qué actividades participativas hemos llevado a cabo?

Encuesta telefónica – calidad de vida en Reinosa

150 
Participantes

2% 
población

Muestra 
representativa de 

la población

Abril – Mayo, 
2022

Sistema CATI –
Llamadas 

telefónicas

Fase 1  - diagnóstico



¿Qué actividades participativas hemos llevado a cabo?

Talleres DAFO-CAME por grupos de trabajo

29 
participantes

Empresas,
grupos políticos, 

asociaciones, 
instituciones etc.

Mayo, 
2022

5
Grupos

Modelo de ciudad

Sostenibilidad

Demografía y sociedad

Desarrollo económico

Política y gestión pública

Fase 1  - diagnóstico



¿Qué actividades participativas hemos llevado a cabo?



¿Qué actividades participativas hemos llevado a cabo?

Encuesta online – calidad de vida y visión a futuro de Reinosa

41 
participantes

Participación 
abierta a todos los 

residentes de 
Reinosa

Junio, 
2022

Online a través de la 
Plataforma Participa 

Reinosa

Fases 1 y 2



¿Qué actividades participativas hemos llevado a cabo?

Encuesta online – propuestas para Reinosa

32
participantes

Participación 
abierta a toda la 

ciudadanía

Octubre, 
2022

Online a través de la 
Plataforma Participa 

Reinosa

Fase 3  - acción



¿Qué actividades participativas hemos llevado a cabo?



¿Qué actividades participativas hemos llevado a cabo?

Talleres de acción

64 
participantes

Empresas,
asociaciones, 

instituciones etc.

Octubre, 
2022

4
Grupos

Fase 3  - acción



¿Qué actividades participativas hemos llevado a cabo?



¿Qué actividades participativas hemos llevado a cabo?

Taller de priorización de acciones

24
participantes

Equipo de 
gobierno y 

personal técnico 
del Ayuntamiento

Noviembre, 
2022

4
Grupos

Fase 3  - acción



¿Qué actividades participativas hemos llevado a cabo?



¿Cuáles han sido los 
resultados obtenidos 
del Plan hasta la fecha?



¿Cuáles han sido los resultados obtenidos del Plan hasta la fecha?

Diagnóstico Visión Acción Seguimiento

1 2 3 4

¿Cómo 
estamos?

¿Cómo 
queremos 

estar?

¿Cómo lo 
vamos a 
lograr?

¿Cómo 
evaluamos 
los logros?



¿Cuáles han sido los resultados obtenidos del Plan hasta la fecha?

Diagnóstico

Conocimiento sobre 
nuestra ciudad: información

Actividades 
participativas

Análisis
histórico

Análisis 
de tendencias

Mapas de 
influencia



¿Cuáles han sido los resultados obtenidos del Plan hasta la fecha?

Diagnóstico

Ejemplo encuesta telefónica: 
¿qué opina la ciudadanía de Reinosa sobre su calidad de vida?

Satisfacción de vivir en 
Reinosa (8,2)

Reinosa es una ciudad 
saludable (8,1)

Satisfacción con la red 
educativa (7,8)

Promedios expresados en escala de 1 - 10

Es fácil emprender y 
desarrollar negocios (3,8)

Es fácil encontrar trabajo de 
calidad (4,2)

Reinosa cuenta con un tejido 
empresarial fuerte (4,3)



¿Cuáles han sido los resultados obtenidos del Plan hasta la fecha?

Diagnóstico

Conocimiento sobre 
nuestra ciudad: análisis

OportunidadesFortalezasAmenazasDebilidades

ExplorarMantenerAfrontarCorregir

D A F O



¿Cuáles han sido los resultados obtenidos del Plan hasta la fecha?

Diagnóstico

Ejemplo DAFO

Superficie municipal poco 
extensa y casi totalmente 
urbanizada

Posible pérdida de servicios y
oficinas públicas por 

disminución
de la población

Posicionamiento como 
capital comarcal y lugar de 
referencia para el acceso a 
servicios y comercio

Disponibilidad de 
un gran volumen de 

fondos públicos europeos
(Next Generation)



¿Cuáles han sido los resultados obtenidos del Plan hasta la fecha?

Diagnóstico

1. Modelo de ciudad

2. Sociedad y demografía

3. Economía

4. Sostenibilidad y medio ambiente

5. Política y gestión pública



Información

Análisis

¿Cuáles han sido los resultados obtenidos del Plan hasta la fecha?

Diagnóstico Visión



Misión

Revitalizar Reinosa e impulsar su transformación sostenible económica, ambiental y
socialmente, favoreciendo su competitividad, aumentando la calidad de vida de sus habitantes
de forma inclusiva, a la vez que contribuye a mejorar la imagen y posicionamiento del municipio
como líder de la comarca.

¿Cuáles han sido los resultados obtenidos del Plan hasta la fecha?

Visión – Cuaderno de Carga Estratégica



¿Cuáles han sido los resultados obtenidos del Plan hasta la fecha?

Visión

Una Reinosa consolidada como centro neurálgico y cabecera comarcal de Campoo – Los Valles,
que destaca por su resiliente y fortalecido tejido industrial, la amplia, diversa y calidad de sus
servicios de proximidad, la aplicación de nuevos enfoques económicos (verde, circular, plateada), y
por ser un lugar de turismo sostenible; convertida en un territorio generador de oportunidades de
formación profesional, emprendimiento y empleo; capaz de retener población y atraer talento; que
ofrece una calidad de vida basada en el cuidado de las personas y del entorno, haciendo que sea
una ciudad saludable, agradable, segura e inclusiva para toda la ciudadanía, y por lo tanto un hogar
en el que desarrollar un proyecto de vida; que cuenta con una excelente red de equipamientos,
infraestructuras y servicios públicos, así como una administración local más moderna, eficiente,
transparente y participativa.

En definitiva, en 2032 Reinosa será una ciudad llena de vida, orgullosa de sí misma
y empoderada, que resulta ideal tanto para vivir como para visitar.

Visión – Cuaderno de Carga Estratégica



¿Cuáles han sido los resultados obtenidos del Plan hasta la fecha?

Valores

Calidad Coherencia Responsabilidad Colaboración Compromiso Sostenibilidad

Visión – Cuaderno de Carga Estratégica



Información

Análisis

¿Cuáles han sido los resultados obtenidos del Plan hasta la fecha?

Diagnóstico Visión



Reinosa, tierra 
dinámica y de 
oportunidades

EE 1

Reinosa, ciudad 
del bienestar y 
atractiva para 
todas las personas

EE 2

Calidad de vida y     
cohesión socialLE 2.1 

OE
2.1.1

OE
2.1.2

OE
2.1.3

OE
2.1.4

OE
2.1.5

Reinosa, 
cabecera 
comarcal 
integradora

EE 4

Gobierno abierto y 
eficienteLE 4.1

OE
4.1.1

OE
4.1.2

Reinosa, 
ecosistema urbano 
verde y revitalizado

EE 3

Economía adaptada           
al futuro y diversificadaLE 1.1 OE

1.1.1
OE 

1.1.2

OE 
1.1.3

OE 
1.1.4

Entorno económico 
competitivoLE 1.2 OE

1.2.1
OE 

1.2.2

Turismo sostenibleLE 2.2 
OE

2.2.1
OE

2.2.2
OE

2.1.3

Regeneración urbana y 
movilidad sostenibleLE 3.1

OE
3.1.1

OE
3.1.2

OE
3.1.3

OE
3.1.4

Gobernanza y 
posicionamientoLE 4.2

OE
4.2.1

OE
4.2.2

OE
4.2.3

Protección del medio 
ambiente y resiliencia ante 
el cambio climático

LE 3.2
OE

3.2.1
OE

3.2.2
OE

3.2.3
OE

3.2.4

M
a

p
a

 e
s

tr
a

té
g

ic
o

4
Ejes

8
Líneas

26
Objetivos

¿Cuáles han sido los resultados obtenidos del Plan hasta la fecha?

Visión – Mapa Estratégico



Retos meta

Retos conectores

Retos base

Ciudad atractiva con 
calidad de vida

Integración comarcal 
y posicionamiento

Territorio resiliente y 
comprometido con el 

medio ambiente

Economía dinámica, 
diversificada y 

competitiva

Relato de 
ciudad e 
identidad 

local

Colaboración, 
gobernanza y 
cooperación 

territorial

Red de 
equipamientos 

y servicios 
públicos de 

calidad

Organización y 
planificación en la 

administración local
Gestión 
pública 

inteligente 
y eficiente

Administración 
electrónica y 

gobierno 
abierto

Cohesión 
social basada 

en la 
equidad, la 
igualdad de 
género y la 
diversidad

Cultura de 
proactividad, 
innovación y 

liderazgo en el 
Ayuntamiento

Capital humano 
y talento

Empleo de 
calidad

Economía 
plateada

Polo logístico 
comarcal

Industria 
resiliente y 

modernizada

Sector servicios 
y comercio 

local

Sector de 
turismo 

profesionalizado

Turismo 
sostenible 
reconocido

Vivienda digna y 
asequible

Tejido 
asociativo 
fortalecido

Educación, 
cultura y ocio

Salud y deporte

Sistema de 
cuidados

Protección del 
medio ambiente 

(suelo, agua y 
aire) y de los 

recursos 
naturales

Economía 
circular y de 
proximidad

Mitigación y 
adaptación al 

cambio climático

Transición y 
eficiencia 

energética

Biodiversidad 
autóctona e 

infraestructuras 
verdes

Paisaje 
urbano 

rehabilitado 

Espacio 
público 

habitable, 
cohesionador 

y accesible

Movilidad 
urbana e 

interurbana 
sostenible

Eje 1 – Reinosa, tierra dinámica y de oportunidades
Eje 2 – Reinosa, ciudad del bienestar y atractiva 
para todas las personas Eje 3 – Reinosa, ecosistema urbano verde y revitalizado Eje 4 – Reinosa, cabecera comarcal integradora

Visión – Mapa Estratégico

¿Cuáles han sido los resultados obtenidos del Plan hasta la fecha?



Ya sabemos cuál es la 
visión deseada a futuro.
Ahora trabajamos para 
hacerla realidad.



Diagnóstico Visión

Cuaderno de Carga 
Estratégica

Mapa Estratégico

Acción

Iniciativas / 
proyectos / planes 
para cada uno de 

los objetivos

Próximos pasos
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